
Na osnovu člana 41 stav 8 Zakona o visokom obrazovanju (Službeni list CG, br. 44/14, 
52/14, 47/15, 40/16, 42/17, 71/17, 55/18, 3/19, 17/19, 47/19, 72/19, 74/20, 104/21 i 
86/22) i člana 18 Statuta Agencije za kontrolu i obezbjeđenje kvaliteta visokog 
obrazovanja, Agencija za kontrolu i obezbjeđenje kvaliteta visokog obrazovanja, 
donosi 
 
 

PRAVILA 
O SADRŽAJU ANKETE ZA STUDENTE  

I OSNOVNE ODREDBE 
 
 
Predmet 
 

Član 1 
Ovim pravilima bliže se uređuje sadržaj ankete za studente (u daljem tekstu: anketa) i 
druga pitanja od značaja za sprovođenje ankete. 
 
Upotreba rodno osjetljivog jezika 
 

Član 2 
Izrazi koji se u ovim pravilima koriste za fizička lica u muškom rodu podrazumijevaju 
iste izraze u ženskom rodu. 
 
Zaštita ličnih podataka 
 

Član 3 
Podaci pribavljeni iz ankete obrađuju se u sladu sa zakonom kojim se uređuje zaštita 
podataka o ličnosti. 
 
II ANKETA  
 
Sadržaj  

Član 4 
Anketa se sprovodi na ustanovama visokog obrazovanja jednom ili više puta tokom 
studijske godine. 
 
Anketa za I i II ciklus studija čine tri ili četiri dijela ako studijski program uključuje 
obaveznu praksu. 
 
Prvi dio, nakon najmanje 70% izvedene nastave, a prije završnog ispita, odnosi se na 
nastavu i nastavnike na pojedinačnim predmetima. 
 
Drugi dio, nakon polaganja prvog ispita ili nakon završetka posljednjeg dijela prvog 
ispita ako se ispit sastoji od više djelova, odnosi se na način ocjenjivanja na završnom 
ispitu na pojedinačnom predmetu. Ovaj dio ankete sprovodi se najkasnije do kraja 
studijske godine u kojoj student polaže ispit. 
 
Treći dio, nakon prvog ispitnog roka, odnosi se na opšte aspekte studijskog procesa: 
 



 mišljenje o opštim aspektima studiranja (studijski program, njegov kvalitet, 
izvođenje nastave i način ocjenjivanja);  

 ocjena određenog seta tvrdnji o mentorstvu i organizaciji nastave; 

 sala, oprema i satnica; 

 biblioteka; 

 međunarodna mobilnost; 

 savjetovalište za studente i kancelarija za studentska pitanja; 

 studentski parlament i vannastavne aktivnosti. 
 
Četvrti dio, nakon što je student obavio obaveznu praksu, odnosi se na obaveznu 
praksu. 
 
Treći i četvrti dio ankete mogu se sprovesti samostalno ili zajedno sa drugim dijelom 
ankete, a najkasnije do kraja studijske godine u kojoj student polaže ispit. 
 
Anketu za studijske programe III ciklusa čine dva dijela, prvi dio koji se sprovodi u prvoj 
godini najkasnije do kraja studijske godine i drugi dio koji se sprovodi najkasnije do 
kraja studijske godine. 
 
Sprovođenje 
 

Član 5 
Sprovođenje ankete vrši se elektronski ili u pisanoj formi.  
 
Anketa je šifrovana i anonimna. 
 
Anketa je obavezna za studente, osim za studijske programe sa tri i manje studenata 
koji zadovoljavaju uslov studija. 
 
Ustanove odlučuju o načinu sprovođenja ankete i o vrsti pitanja. 
 
Učesnik u anketi 
 

Član 6 
Pravo učešća u anketi ima student upisan na I, II i III ciklus studija (u daljem tekstu: 
učesnik ankete). 
 
Učesnik ankete ocjenjuje rad onih nastavnika kod kojih je ispunio uslove studija u 
periodu koji se odnosi na anketu. 
 
Uslove iz stava 2 ovog člana propisuje ustanova. 
 
Odgovori 
 

Član 7 
U anketi se za ocjenu I, II i III ciklusa studija koristi se skala sa odgovorima na pitanja 
zatvorenog tipa: 
 

 1 znači “Uopšte se ne slažem” ili “Uopšte nijesam zadovoljan” ili “Ništa” ili 
“Nikad”; 



 2 znači “Uglavnom se ne slažem” ili “Uglavnom sam nezadovoljan” ili “Malo” ili 
“Rijetko”;  

 3 znači „Niti se ne slažem niti se ne slažem“ ili „Nijesam ni zadovoljan ni 
nezadovoljan“ ili „Srednje“ ili „Povremeno“; 

 4 znači “Uglavnom se slažem” ili “Uglavnom sam zadovoljan” ili “Mnogo” ili 
“Često”; 

 5 znači “U potpunosti se slažem” ili “Veoma sam zadovoljan” ili “U potpunosti” 
ili “Uvijek”. 

 
Uz skalu iz stava 1 ovog člana dodaju se još dva odgovora i to: „Nemam dovoljno 
informacija“ ili „Ne želim odgovoriti“ dok se odgovori: „da“, „ne“ i „ne znam“, koriste za 
ankete trećeg ciklusa u zavisnosti od vrste pitanja. 
 
Obrada odgovora 
 

Član 8 
Obrada odgovora na anketu vrši se u informacionom sistemu, nakon završetka ankete. 
 
Odgovori na otvorena pitanja ne obrađuju se u informacionom sistemu, već se 
prikupljaju i mogu se koristiti za unapređenje studijskih programa, načina njihovog 
izvođenja i nastavnog učinka. 
 
Odgovori se obrađuju kad isti dio ankete popune najmanje četiri učesnika ankete.  
 
Prilikom ocjenjivanja rezultata za pojedinačne predmete, navodi se i udio učesnika 
ankete u odnosu na broj studenata koji su odabrali pojedinačni predmet ili su bili 
obavezni da pohađaju predmet u sklopu studija. 
 
Relevantnim uzorkom se smatra 30% od ukupnog broja studenata koji su ispunili 
uslove studija. 
 
Rezultati ankete o nastavnicima se mogu koristiti kao jedan od kriterijuma za izbor u 
zvanje univerzitetskog nastavnika, istraživača ili saradnika ustanove i sastavni su dio 
dosijea nastavnika/saradnika. 
 
Način obrade, procentualno rangiranje ocijenjenih nastavnika po pojedinačnim 
pitanjima, korišćenje obrađenih i ocijenjenih odgovora za nastavnike, vanjske 
predavače i ostale vanjske stručnjake, pojedinačne predmete, obaveznu praksu, 
otvorena pitanja, kao i način čuvanja obrađenih i ocijenjenih odgovora propisuje 
ustanova. 
 
Rezultati ankete objavljuju se na internet stranici ustanove. 
 
Odgovornost 
 

Član 9 
Za sprovođenje anketa, ocjenu odgovora i korišćenje odgovora ankete u skladu sa 
ovim pravilima odgovoran je dekan organizacione jedinice, odnosno fakulteta, 
odnosno rukovodilac doktorskih studija. 
 



Dekan odnosno rukovodilac iz stava 1 ovog člana donosi akta za sprovođenje anketa, 
ocjenu odgovora i korišćenje odgovora ankete i druga pitanja od značaja za 
sprovođenje anketa, u skladu sa ovim Pravilima.  
 
III ZAVRŠNA ODREDBA 
 
Stupanje na snagu 
 

Član 10 
Ova pravila stupaju na snagu danom donošenja. 
 
 

V.D. direktora Agencije 
Goran Danilović, s.r. 


